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Oversikt

1. Pakkens innhold

Robotstgvsuger og mopp x1
(heretter omtalt som «robot»)

© ) © AN

Moppsett x2 Sidebgrste x2 Rengjgringslgsning x1

(Moppeskive inkludert)

Bezviz
ek st cuide

Hurtigstartveiledning Regulatorisk
x2 informasjon x1

Rengjgringsverktgy Kameraklistremerke

x1 1 Strgmledning x1



2. Grunnleggende funksjoner

Robot
Mikrofon
Stgtfanger
* Strgmknapp & LED-

Robotens gvre deksel

indikator

Tilbakestillingsknapp *

Wi-Fi-indikator

Stgvbeholder

Filter
Stgvbeholder

Strgmknapp

Trykk og hold i 4 sekunder Sla pa/av roboten

Trykk én gang

Start/pause oppgaven

Trykk to ganger

Avslutt oppgaven og returner til basestasjonen

Trykk tre ganger

Aktiver/deaktiver barnesikring (vennligst aktiver barnesikringsfunksjonen i
EZVIZ-appen pa forhand)

LED-indikator

- Oransje || standby-modus pa grunn av lavt batteri/ oppgave satt pa pause
- Red Feil eller unntak, vennligst sjekk varslingen i EZVIZ-appen

- Bla | patruljeinspeksjon / fjernvideo

— Hvit Fungerer som den skal

Tilbakestillingsknapp

Trykk og hold i 4 sekunder Robot klar for nettverkskonfigurasjon

Trykk og hold i 10 sekunder Gjenopprett til fabrikkinnstillinger og start roboten pa nytt




LDS LiDAR

Spotlys

Infrargd hindringssensor

Kantsensor

Hindersensor RGB-kamera

Ladekontakt
pr— )| D == Vanninntak
Stgvoppsamlingsport = ——
=— —
Hgyttaler \] ] [ I/l’ Luftutslipp

Trappesensor x3

Universalhjul

Materialesensor
Sidebgrste x2

Hovedbgrste

Kjgrehjul x2

Moppsett x2
(Moppklut og moppfeste)



Basestasjon

Skitten vanntank

Rentvannsbe

Stgvoppsamlingsboks

holder

(Stgvpose inkludert)

Betjeningspanel/LED-indikator *

press 35
B Gigiea D

0 88 IO

Shortcuts Start/Pause Exit/Recall
Press 3s:sink Clean

Betjeningspanel

Du kan utlgse snarveiskommandoene ved a utfgre en av fglgende: trykk én gang,

88 Sharveier trykk to ganger, eller trykk og hold i 3 sekunder. Sgrg for at kommandoene er
konfigurert i EZVIZ-appen pa forhand.
+ Trykk én gang: Start/pause oppgave

I> Start/pause |, Trykk og hold i 3 sekunder: Avslutt oppgaven
* Trykk én gang: Robot avslutt/returner basestasjon

m Avslutt/ + Trykk og hold i 3 sekunder: Start vaskerengjgring av basestasjonen,

i gjenkalling basestasjonen vil spraye vann etter at roboten har forlatt.
* Trykk og hold inne i 3 sekunder igjen: Basestasjonen vil trekke ut skittent vann.

- Trykk og hold i 3 sekunder: Aktiver/deaktiver barnesikring
15+ ’m Barnesikring Vennligst aktiver funksjonen for barnesikring i EZVIZ-appen fgrst

LED-indikator

- Oransje | Sma unntak
- Red Unntak, vennligst sjekk varslingen i EZVIZ-appen
(o= Hvit Fungerer som den skal




Moppeplattform

Stgvsugeport

Vannsensorx2

Rensevask

Strgmkontakt

Filter

Rentvannsbeholder Skitten vanntank

Filterplate

Ladespor x2

Handtak

Forseglingsring



Hurtigstartveiledning

1. Forberedelse

+ lkke bruk roboten i et miljg med trapper (hvis uunngaelig, bruk rekkverk).
+ Fjern eventuelle hindringer pa gulvet for bruk.
+ Hold basestasjonen og roboten unna varmekilder, som peiser, ovner, radiatorer eller

varmeapparater.

2. Koble strgmforsyningen til basestasjonen

o + Det anbefales a plassere basestasjonen pa et flatt, lyst flisgulv i stedet for et teppe eller
trebjelke for a unnga a fukte dem.
+ Ikke plasser basestasjonen pa fuktige, regnfulle eller i direkte sollys da det kan forarsake
skade pa roboten eller hindre roboten i a returnere til basestasjonen.

1. Plasser basestasjonen pa et horisontalt gulv mot veggen.
2. Koble basestasjonen til strgmuttaket med strgmledningen, og basestasjonen vil
starte automatisk.

>5cm(0.164)

>5cm(0.164)
>80cm(2.62')




3. Fjern skjoldene

Fjern skjoldene pa begge sider av frontfangeren og alle beskyttelsesfilmene pa
bade roboten og basestasjonen.

—~

Remove
Before Uss‘

4. Fylle pa rent vann

1. Ta ut rentvannstanken.

I

|

e

|

@ - Ikketilsett varmt vann, ellers kan enheten bli skadet.
+ Ikke tilsett vann filtrert av vannrenser. Det anbefales a bruke springvann.
+ Vannet kan ikke overstige maks vannnivalinjen.



5. Installer rengjgringslgsning

1. Fjern beskyttelsesfilmen og forseglingen pa toppen av rengjgringsmiddelflasken.

/2

2. Ta ut tanken for skittent vann.

e ~

- J

3. Plasser flasken med rengjgringslgsning og skyv den innover, deretter sett tilbake
tanken for skittent vann.

o J

@ - Vennligst trykk rengjeringsmiddelflasken pa plass under installasjonen.
+ Ikke bruk andre steriliseringslgsninger eller rengjgringslgsninger som ikke er produsert av
EZVIZ, ellers kan enheten bli skadet.



6. Installer sidebgrster og moppesamlinger

1. Juster sidebgrstene med punktet som vist pa figuren og trykk dem ned. Et «klikk»
hores for a indikere at de er installert pa plass.
2. Juster moppenhetene med det magnetiske punktet.

7. Robotlading

Plasser roboten foran basestasjonen, og trykk deretter rm pa betjeningspanelet.
Roboten vil ga inn i basestasjonen og begynne a lade.

@ Det anbefales a plassere roboten innen 50 cm foran basestasjonen for & unnga feil ved
lading.

. J

@ Ved forste gangs bruk kreves full lading (omtrent 5 til 7 timer) for normal drift av roboten.
Indikatoren (') slas av nar roboten er fulladet.




8. Fa tak i EZVIZ-appen

1. Koble mobiltelefonen til 2,4 GHz Wi-Fi (foreslatt).

2. Last ned og installer EZVIZ-appen ved & sgke etter «<EZVIZ» i App Store eller
Google Play™.

3. Start appen og opprett en EZVIZ-brukerkonto.

(B4
[ 4

EZVIZ-appen
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

0 Hvis du allerede har brukt appen, ma du oppdatere den til nyeste versjon. Ga til App Store
eller Google Play™ og sgk etter EZVIZ for & se om det finnes nye oppdateringer.

9. Legg til roboten i EZVIZ-appen

1. Logg inn pa kontoen din med EZVIZ-appen og legg til enheten ved hjelp av ikonet,
sa vises QR-koden for skanning.

2. Trykk og hold inne robotens strgmknapp i 4 sekunder til den starter.

3. Apne den gvre dekselet pa roboten, skann QR-koden pa roboten og fullfgr
nettverkskonfigurasjon og enhetslegging i henhold til grensesnittets
instruksjoner.

o + For Wi-Fi-konfigurasjon, vennligst sgrg for fglgende betingelser.
1. Roboten har tilstrekkelig strem (over 20 %) eller er dokket til basestasjonen
2. Roboten stotter ikke 5 GHz Wi-Fi, koble den til 2,4 GHz Wi-Fi.
+ Hvis Wi-Fi-tilkoblingen mislyktes, eller du gnsker a konfigurere nettverket pa nytt, trykk og
hold inne Reset-knappen pa roboten i 4 sekunder og prev igjen.
+ Du kan konfigurere Wi-Fi pa nytt via Innstillinger > Wi-Fi-nettverk i appen.




Grunnleggende bruk

1. Kartlegging

Etter & ha konfigurert nettverket for fgrste gang, fglg instruksjonene pa EZVIZ-appen
for a raskt opprette en kart, og roboten vil begynne kartleggingen uten rengjgring.
Kartleggingsprosessen vil bli fullfgrt nar roboten returnerer til stasjonen, og kartet

vil bli lagret automatisk.

2. Starte rengjgringen

Start rengjoring pa en av fglgende tre mater:
+ Trykk pa|(> -knappen pa basestasjonen.

~

+ Kort trykk pa (!)-knappen pa roboten for & starte rengjgringen (standardinnstilling
er fullhus-rengjgringsmodus).

-




@ Roboten vil forlate basestasjonen for a rengjgre omradet langs veggen, og deretter
rengjgre pa en zigzag-mate. Etter rengjgring vil roboten automatisk returnere til
basestasjonen.

« Etter & ha lagt til roboten i EZVIZ-appen din, velger du rengjgringsmodus pa
hjemmesiden til roboten i appen din, og klikker @.

o + Huvis roboten setter seg fast eller ikke klarer & returnere til basestasjonen, vennligst
plasser den manuelt pa basestasjonen.
Etter rengjgring, eller hvis det kun er behov for stgvsuging, vennligst fjern
moppesystemet for a forhindre at teppet eller tregulvet blir vatt.
Hvis batterinivaet er for lavt til & starte rengjgringen, ma den lades opp forst.
Ikke flytt basestasjonen eller koble fra strammen mens roboten jobber.

@ Roboten vil automatisk ga inn i sevnmodus i fglgende to situasjoner:
Roboten er inaktiv, og basestasjonen er frakoblet i 10 minutter.
Det er ingen operasjon innen 10 minutter etter at roboten er fulladet.

3. Bruk kameraklistremerket (valgfritt)

Et kameraklistremerke fglger med hvis du trenger & dekke til kameraet.

1. Fjern beskyttelsesfilmen.

2. Rengjor og tgrk av kameraet med fuktig papir. Lim kamerastickeren pa kameraet og trykk for &
fa den til a feste seg godt.

3. Klistremerket kan vaskes og gjenbrukes.

&
o

S

. J

@ Den visuelle hindringsunngéelsen realiseres gjennom RGB-kameraet. A dekke linsen vil
pavirke noe av hindringsunngaelseseffekten. Bildebehandlingen utfgres lokalt og vil ikke
lastes opp til EZVIZ Cloud Platform.



Operasjoner i EZVIZ-appen

@ Avppens grensesnitt kan se annerledes ut pa grunn av oppdateringer til versjoner, og grensesnittet til den appen du har
installert pa telefonen, er det som gjelder.

Kart for rengjgring
Kartredigering (omradedeling, omradesammenslaing, omradebygging, romnavngivning, forbudt sone, usynlig vegg, rotering,

terskel), kartsonering, teppevisning, sanntidsvisning av rengjgringsrute og lagring av flere kart.

Rengjgringsmetode
Generell rengjgring, personlig rengjering, rengjgring av utvalgte rom og omraderengjgring.

Rengjgringsinnstillinger
Sugeinnstilling, vannvoluminnstilling, rengjgringssekvensinnstilling, teppeforsterkning, tilleggsfeiek for teppe og selvrens for
hovedbgrste.

Overvakingsfunksjon
Planlagt patruljeinspeksjon, bevegelse til faste punkter, gyeblikksbilde/opptak under patruljeinspeksjon, stemmeinterkom.

Informasjonsskjerm
Rengjgringshistorikk, patruljeinspeksjonshistorikk, robotkraft, forbruksvarer og vedlikehold.

Flere funksjoner
Fastvareoppgradering, volumjustering, planlagt rengjgring, Ikke forstyrr-modus, nattlys-kompensasjon og lignende.

Rutinemessig vedlikehold

@ - For du utfarer rengjering og vedlikeholdsoppgaver pa roboten, sl av roboten og trekk ut basestasjonen.
+ Et rengjgringsverktgy med flere funksjoner leveres for enkelt vedlikehold. Handter med forsiktighet, dette
rengjgringsverktgyet har skarpe kanter.
+ EZVIZ produserer ulike reservedeler og tilbehgr. Besgk www.ezviz.com for mer informasjon om reservedeler.
+ Tilbehgr anses som forbruksvarer, og regelmessig vedlikehold og utskifting anbefales. Pa grunn av deres slitasjeevne er
de ikke underlagt den vanlige produktgarantiperioden.

For & opprettholde best tilstand pa enheten, ma den vedlikeholdes og delene ma byttes etter fglgende frekvenser:
Vedlikehold av enheten og utskifting av deler ma gjores med fglgende frekvenser for & oppna best mulig ytelse.

Robotdel Vedlikeholdshyppighet Utskiftningshyppighet
Moppesklut / Hver 2. til 3. maned
Sidebgrste En gang annenhver uke Hver 3. til 6. maned
Hovedbgrste En gang i uken Hver 6. til 12. maned
Stgvpose / Hver 3. til 4. maned

Hoyeffektivt filter

En gang i uken

Hver 3. til 6. maned

LDS LiDAR/RGB-kamera/kantsensor/
hindringssensor/klippesensor/

infrared hindringssensor/stgtfanger/ En gang i uken /
ladekontakt/universalt hjul/kjsrehjul

Rensevask En gang annenhver uke /
Rentvannsbeholder Hver 3. maned /
Skitten vanntank Etter hver mopping /
Basestasjon En gang annenhver uke /




1. Rengjogr stevboksen og filteret

1. Apne det gvre dekselet til roboten og ta ut stgvbeholderen.

s ~

2. Lgsne spennen pa siden av stgvboksen, dpne lokket pa stgvboksen og tgm ut
sgppelet inni.

s ~

»

3. Fjern filteret fra stevboksen, bank forsiktig pa filteret for a riste av stgv og rusk,
eller rengjgr det med rengjgringsverktgyet.

e =




4. Skyll stgvboksen og filteret under rennende vann og la dem tgrke helt.

-

5. Sett tilbake filteret og stgvboksen ordentlig og lukk den gvre dekselet pa roboten.

© Ikke planlegg rengjgringsoppdraget hvis stgvboksen eller filteret ikke er riktig installert.

2. Rengjgr moppens pute

1. Snu roboten rundt, ta av moppkluten.

-

o= R
\ 4 v
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3. Rengjgre hovedbgrsten

1. Trykk pa spennene for a ta ut hovedbgrstedekselet og hovedbgrsten.

s ~

2. Trykk pa knappen pa enden av rengjgringsverktgyet og roter den for & ta bladet
inni det. Klipp av flokete har og fjern rusk fra hovedbgrsten med bladet. Etter
rengjering, installer hovedbgrsten pa plass.

AN

7

» %

. J

4. Rengjor sidebgrsten

Trekk sidebgrsten rett opp og klipp av sammenfiltret har, og fjern rusk fra sidebgrsten
med en kniv. Etter rengjgring, installer sidebgrsten pa plass.

e ~




5. Rengjgr universelle hjul og drivhjul

1. Trekk opp det universelle hjulet direkte, kutt av det sammenfiltrede haret og fjern
rusk fra det med bladet, og installer det deretter pa plass.

0 Hvis unormal stgy oppstar fra det universelle hjulet etter langvarig bruk, fjern det
universelle hjulet og pafgr smgremiddel pa metallakselen.

e N

2. Rengjor drivhjulene med rengjgringsverktgyet.

e N

(. 7

6. Rengjor viktige deler

Terk sensorer og ladekontakter pa roboten og basestasjonen med en myk og
torr klut.

e ~




7. Rentvannsbeholder

1. Apne dekselet pa rentvannstanken, Igsne spennen og ta ut filteret oppover for 4
rengjgre det.

. J

2. Tgm ut avlgpsvannet, og bruk rengjgringsverktgyet for a fjerne skitten i
skittentvannstanken.

- J

8. Bytt rengjoringslgsning

1. Fjern beskyttelsesfilmen og forseglingen pa toppen av rengjgringsmiddelflasken.
2. Ta ut tanken for skittent vann. Plasser flasken med rengjgringslgsning og skyv
den innover, deretter sett tilbake tanken for skittent vann.
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9. Bytt stgvpose

Apne det gvre dekselet pa stgvoppsamlingsboksen, ta ut stgvposen og kast den.
Installer en ny stgvpose pa plass, og lukk deretter det gvre dekselet.

10. Rengjer luftfilteret ved inntaket

Roter og ta ut luftfilteret ved innlgpet pa bunnen av stgvsamlerboksen. Skyll med
rent vann og terk det, og installer det deretter tilbake.

11. Rengjg¢r basestasjonen

Rengjgr innsiden av basestasjonen og rengjgringsvasken med rengjgringsverktgy.

e ~
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12. Rengjgr stgvoppsamlingskanal/stgvsugingsport

+ Ta ut stevboksen, rengjor stgvoppsamlingskanalen med en myk bgrste.

e ~
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+ Ta ut stgvposen, rengjgr stgvsugerens sugeport og stgvoppsamlingskanal med en
myk bgrste.
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EZVIZ Connect
1. Med Amazon Alexa

Disse instruksjonene gjgr det mulig & kontrollere EZVIZ-enheter med Amazon Alexa. Hvis du har problemer i lgpet av
prosessen, se Feilsgking.

For du starter, pass pa at:

1. EZVIZ-enhetene er koblet til EZVIZ-appen.

2. Du har en Alexa-aktivert enhet (f.eks. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (all generasjoner), Fire TV stick
(kun andre generasjon), eller Fire TV Edition smart-TV).

3. Amazon Alexa-appen allerede er installert pa smart-enheten din, og at du har opprettet en konto.

For a styre EZVIZ-enheter med Amazon Alexa:

. Apne Alexa-appen og velg «Funksjoner og spill» fra menyen.

. Apne funksjoner og spill-skjermen, sgk etter «EZVIZ». Her finner du «EZVIZ»-funksjonene.

. Velg EZVIZ-enhetens «skill» trykk deretter ENABLE TO USE (aktiver for a bruke).

. Skriv inn EZVIZ-brukernavnet og passordet, og trykk pa Logg inn.

. Trykk pa Autoriser for & gi Alexa tilgang til EZVIZ-kontoen din, slik at Alexa kan styre EZVIZ-enhetene.

. Meldingen «vellykket tilkobling av Alexa» vises. Trykk sa pa FINN ENHETER for at Alexa skal kunne finne alle EZVIZ-
enhetene dine.

7. Gatilbake til Alexa-appmenyen og velg "Enheter”, sa vil du se alle dine EZVIZ-enheter.

oA WN =

Talekommando

@ For a bruke denne funksjonen, vennligst endre navnet pa roboten din (for eksempel: "RS20 Pro”) i EZVIZ-appen. Hver
gang du endrer navnet pa roboten, ma du oppdage enheten pa nytt for & oppdatere navnet.

Finn nye smartenheter via «Smarthjem»-menyen i Alexa-appen eller funksjonen Alexa talekontroll.
Etter at en enhet har blitt funnet kan den styres med stemmen din. Snakk enkle kommandoer til Alexa, som "sla pa/sla av +
navn”. For eksempel: "turn on RS20 Pro", og roboten starter rengjgringen.

Feilsgking

Hva gjgr jeg hvis Alexa ikke oppdager enheten min?

Kontroller at det ikke er noen problemer med Internett-forbindelsen.

Prgv & starte den smarte enheten pa nytt, og oppdag enheten med Alexa igjen.

Hvorfor viser enhetens status «Offline» i Alexa?

Den tradlgse forbindelsen din kan vaere frakoblet. Start den smarte enheten pa nytt og oppdag enheten med Alexa igjen.
Internett kan veere utilgjengelig for ruteren. Kontroller at ruteren er koblet til internett og prev igjen.

@ Forinformasjon om hvilke land som stgtter bruken av Amazon Alexa, kan du besgke det offisielle nettstedet.

2. Med Google Assistant
Med Google Assistant kan du aktivere EZVIZ-enheten din ved a bruke Google Assistant stemmekommandoer.

Fgglende enheter og apper kreves:

1. En funksjonell EZVIZ-app.

2. En TV med en tilkoblet fungerende Chromecast.
3. Google Assistant-appen pa telefonen din.

Folg trinnene nedenfor for a komme i gang:
1. Konfigurer EZVIZ-enheten og serg for at den fungerer riktig i appen.
2. Last ned Google Home-appen fra app-butikken eller Google Play™, og logg inn pa Google-kontoen din.

3. P4 myhome-skjermen, trykk «+» gverst i hgyre hjsrne, og velg «Konfigurer enhet» fra menylisten for a ga til
konfigurasjonsgrensesnittet.

4. Trykk «Fungerer med Google», og sgk etter «<EZVIZ». Her finner du «<EZVIZ»-funksjonene.
5. Skriv inn EZVIZ-brukernavnet og passordet, og trykk pa logg inn.



6. Trykk pa Autoriser for a gi Google tilgang til EZVIZ-kontoen din, slik at Google kan styre EZVIZ-enhetene.

~

. Trykk pa Returner til app.

8. Folg trinnene ovenfor for & fullfgre autoriseringen. Nar synkroniseringen er fullfgrt, vises EZVIZ-tjenesten i listen over
tjenester. For a se en liste over kompatible enheter i EZVIZ-kontoen din, trykk pa EZVIZ' serviceikon.

9. Prgv na noen kommandoer med navnet pa roboten du opprettet nar du konfigurerte systemet, som f.eks. start/stopp/
dock/pause/unpause + name (start/stopp/dokke/pause/unpause + navn). For eksempel: "start RS20 Pro", og roboten

starter rengjgringen.

Brukere kan behandle enheter som én enkelt enhet eller en gruppe. Ved a legge til enheter i et rom kan brukeren kontrollere
en gruppe enheter samtidig med én kommando.

Se linken for mer informasjon:

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Ofte stilte spgrsmal
Problem Lgsning
Ladefeil Basestasjonen kobles ikke til stramforsyningen.
Vennligst bekreft om strgmkabelen til basestasjonen er godt tilkoblet.
Ladefeil Det er mange hindringer nzer basestasjonen. Vennligst fjern hindringene foran

basestasjonen.

Anbefalt & plassere roboten tilbake pa basestasjonen fgr hver rengjgringsoppgave og
sorge for at roboten starter arbeidet fra basestasjonen.

Hgy jordmotstand. Det anbefales a flytte basestasjonen til et flatt og lysfarget flisgulv.

Gulvet er glatt. Anbefales a sveipe gulvet foran basestasjonen.

Feil plassering av basestasjon. Vennligst sjekk om plasseringen til basestasjonen pa
kartet er korrekt.

Vennligst ikke plasser basestasjonen i direkte sollys.

Nar i lading, driftsunntak naer
basestasjonen

Det er hindringer innenfor 80 cm foran basestasjonen og innenfor 5 cm pa siden.
Vennligst fjern hindringene rett foran basestasjonen.

Vennligst bruk mykt materiale (papir eller myk tgrr klut) for a tegrke ladekontakten pa
halen til roboten.

Vennligst sveip de drevne hjulene pa roboten og lad opp sporene pa bunnen av
basestasjonen.

Vennligst bekreft om installasjonsstedet for basestasjonen er direkte utsatt for sollys.

Unormal stgy/rystelse under
rengjgring

Fremmedlegemer viklet inn i hjulene, sidebgrstene eller hovedbgrsten, vennligst start
roboten etter a ha slatt den av og rengjort den.

Gummilisten pa stgvoppsamlingsporten skraper gulvet, noe som er et normalt
fenomen.

Hvis moppesvampen er rullet opp, fiern moppeenhetene og installer moppesvampen
pa nytt.

Skitten vanntank fortsetter 8 pumpe
vann

Rengjgr basestasjonen. For mer informasjon, vennligst se “Cistenie zékladne”.

Kan ikke koble til Wi-Fi

Darlig Wi-Fi-signal, vennligst serg for at roboten er i et omrade med godt Wi-Fi-signal.

Wi-Fi-tilkoblingsunntak. Vennligst tilbakestill Wi-Fi og last ned den nyeste EZVIZ-appen,
og prgv a skanne QR-koden pa roboten for & koble den til igjen.

Kan ikke unnga hindringer

Bruk luftblaseverktgy for a rengjgre glasset pa linsen, eller du kan bruke myke papir
eller tgrr pute for a tgrke glasset pa linsen.

Robotens hindringsunngaelsesytelse vil avta nar den mgter objekter med hgy
lystransmisjon (som glass), hgy refleksjonsevne (som polert metall) eller lav
refleksjonsevne (som svarte objekter) pa grunn av miljgpavirkninger.




Problem

Lgsning

Unormal hindringsunngaelse

Bruk luftblaseverktgy for a rengjgre glasset pa linsen, eller du kan bruke myke papir
eller tgrr pute for a tgrke glasset pa linsen.

Sidebgrsten falt av under rengjgring

Snu roboten og installer sidebgrsten pa nytt, sgrg for & installere den helt til du hgrer et
"klikk".

Anti-fall deteksjon har sviktet,
roboten kan ikke unnga trapper eller
hgye steder.

Bruk myke papirservietter eller torr klut for a torke av klippesensorene.

Kan ikke samle stgv, darlig
stgvoppsamlingseffekt eller unormal
lyd ved stgvoppsamling

Vennligst sjekk om stgvoppsamlingskanalen til roboten og basestasjonen er tilstoppet.
Hvis ja, vennligst se rengjgringsmetoden for stgvoppsamlingskanalen i denne
brukermanualen.

Full stgvpose. Hvis ja, vennligst bytt til en ny engangsstgvpose.

Luftutlgpet pa robotens stgvboks er blokkert, vennligst rengjgr det og fjern
fremmedlegemer.

Kan ikke tgrke automatisk

Auto-tgrk-funksjonen er av pa APP vennligst sjekk innstillingene pa APP.

Under tarking, trykk pa knappen pa roboten eller roboten forlater basestasjonen,
terkeoppgaven avsluttes pa forhand.

Unormal drift

Hvis problemet vedvarer etter at ovennevnte mulige arsaker har blitt vurdert, kan
komponentene vaere unormale. Kontakt kundeserviceavdelingen.

© For ytterligere informasjon om roboten, kan du besgke www.ezviz.com/eu.




Miljemessige forholdsregler

De kjemiske stoffene i det innebygde litium-ion-batteriet i dette produktet kan forarsake miljgforurensning.
Vennligst fjern den fgr kassering, og lever det til en profesjonell batterigjenvinningsstasjon for sentralisert
avhending.

Trinn for & fjerne batteriet (folgende informasjon gjelder kun nar du kaster enheten, ikke de daglige
bruksanvisningene):

1. Kjor roboten til en lav batteristatus og ute av stand til & jobbe, og i lgpet av denne perioden, ikke la den
returnere til basestasjonen.

2. Sla av roboten og fjern sidebgrstene og stgvboksen.

3. Snu roboten pa hodet og fjern skruene pa undersiden.

4. Fjern batteridekselet.

5. Ta ut batteriet.

' )
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@ - Nar du demonterer batteriet, ma du forsikre deg om at strommen er utladet og operere med basestasjonen frakoblet.
« Demonter hele batteripakken uten & skade batteripakken, for & unngé kortslutning eller lekkasje av farlige stoffer.
+ Hvis batteriet har lekket og det ved et uhell bergres, ma det skylles med en rikelig mengde vann og lege ma oppsgkes
umiddelbart.
+ Dette produktet skal ikke kasseres etter utlgpsdatoen eller dersom det etter reparasjon ikke kan fungere normalt.
Overlever det til en bedrift som er kvalifisert til & avhende EE-avfall, og se de nasjonale eller lokale forskriftene for riktig
avhending av EE-avfall.




Initiativer For Bruk Av Videoprodukter

Kjeere verdsatte EZVIZ-brukere,

Teknologi pavirker alle deler av livet. Som et fremtidsrettet teknologiselskap, blir vi stadig mer oppmerksomme

pa rollen teknologi spiller for & forbedre effektiviteten og kvaliteten pa livet vart. Samtidig er vi ogsa klar over

den potensielle skaden ved feil bruk. For eksempel kan videoprodukter ta opp virkelige, komplette og klare
bilder, og derfor har de stor verdi i a representere fakta. Likevel kan feil distribusjon, bruk og/eller behandling av
videorekorder krenke personvernet, legitime rettigheter og interesser til andre.

Forpliktet til & innovere teknologi for det gode, her ved EZVIZ oppfordrer vi herved alvorlig at hver bruker skal

bruke videoprodukter pa riktig og ansvarlig mate, for 8 sammen skape et positivt miljg der alle relaterte praksiser

og bruk overholder gjeldende lover og regler, respekterer enkeltpersoners interesser og rettigheter, og fremmer
sosial moral.

Her er EZVIZ sine initiativer som vi setter pris pa din oppmerksomhet:

1. Hver enkelt person har en rimelig forventning om privatliv, og bruken av videoprodukter bgr ikke vaere i konflikt
med en slik rimelig forventning. Derfor bgr en advarselsmelding som klargjgr overvakningsomradet vises
pa en rimelig og effektiv mate nar videoprodukter installeres pa offentlige omrader. For omrader som ikke
er offentlige, skal rettigheter og interesser til personer som er involvert, vurderes ngye, inkludert, men ikke
begrenset til, installering av videoprodukter kun etter a ha innhentet samtykke fra interessentene, og ikke
installering av sveert usynlige videoprodukter uten andres viten.

2. Videoprodukter tar objektivt opp bilder av virkelige aktiviteter innenfor spesifikk tid og rom. Brukerne skal
rimelig identifisere personene og rettighetene involvert i dette omfanget pa forhand, for & unnga enhver
krenkelse av portrett, personvern eller andre juridiske rettigheter til andre mens de beskytter seg selv gjennom
videoprodukter. Merk at hvis du velger a aktivere lydopptaksfunksjonen pa kameraet ditt, vil det fange
lyder, inkludert samtaler, innenfor overvakningsomradet. Vi anbefaler pa det sterkeste at du gjgr en grundig
vurdering av potensielle lydkilder i overvakingsomradet, slik at du forstar behovet og rimeligheten fgr du slar
pa lydopptaksfunksjonen.

3. Videoprodukter i bruk vil konsekvent generere lyd- eller visuell data fra virkelige scener eventuelt inkludert
biometrisk informasjon som ansiktsbilder basert pa brukerens valg av produktfunksjoner. Slike data
kan brukes eller behandles for bruk. Videoprodukter er bare teknologiske verktgy som ikke og ikke kan
menneskelig praktisere juridiske og moralske standarder for & veilede lovlig og riktig bruk av data. Det er
metodene og formalene til personene som kontrollerer og bruker den genererte dataen som utgjgr en forskjell.
Derfor skal databehandlere ikke bare strengt overholde gjeldende lover og regler, men ogsa fullt ut respektere
ikke-obligatoriske regler, inkludert internasjonale konvensjoner, moralske standarder, kulturelle normer,
offentlig orden og lokale skikker. Videre bgr vi alltid prioritere beskyttelsen av personvern og portrettrettigheter,
samt andre rimelige interesser.

4. Videoinformasjonen som kontinuerlig genereres av videoprodukter, inneholder rettigheter, verdier og andre
krav fra ulike interessenter. Derfor er det ekstremt viktig & sikre datasikkerheten og beskytte produktene mot
ondsinnet inntrenging. Enhver bruker og databehandler skal treffe alle rimelige og ngdvendige tiltak for a
maksimere produkt- og datasikkerhet, unnga datalekkasje, uautorisert offentliggjgring eller misbruk, inkludert,
men ikke begrenset til, oppsett av tilgangskontroll, valg av egnet nettverksmiljg der videoprodukter er tilkoblet,
etablering og kontinuerlig optimalisering av nettverkssikkerhet.

5. Videoprodukter har bidratt sterkt til & forbedre sikkerheten i samfunnet vart, og vi tror at de vil fortsette &
spille en positiv rolle i ulike aspekter av vart daglige liv. Enhver forsgk pa & misbruke disse produktene for a
krenke menneskerettigheter eller delta i ulovlige aktiviteter motsier selve essensen av verdien i teknologisk
innovasjon og produktutvikling. Vi oppfordrer hver bruker til & etablere sine egne metoder og regler for a
evaluere og overvake bruken av videoprodukter, slik at disse produktene alltid brukes riktig, gjennomtenkt og
med god vilje.



